EGURROLA Zpasji do lanea/

REGULAMIN EGURROLA DANCE STUDIO - WARSZAWA BLUE CITY

§ 1. Definicje
Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1. EDS — EGURROLA DANCE STUDIO SP. Z O.0. z siedzibg w Warszawie,
adres: Al. Jerozolimskie 91, 02-001 Warszawa, NIP: 7010002530, REGON:
14037070725, bedgca jednoczesnie niepubliczng placowkg oswiatowo-
wychowawczg oraz niepubliczng placéwka ksztatcenia ustawicznego

2. Umowa — Umowa o0 uczestnictwo w zajeciach grupowych, zawierana
pomiedzy Klientem a EDS, na podstawie ktorej EDS bedzie swiadczy¢ ustugi na
rzecz Klienta lub Uczestnika (w przypadku gdy Klient zawiera umowe na Swiadczenie
ustug na rzecz osoby matoletniej, ktorej jest on opiekunem prawnym) zwigzane z
naukg tanca oraz/lub choreografii w ramach danej Grupy, na warunkach okreslonych
w Umowie

3. Grupa — wyodrebnione wg stylu tanca i poziomu zaawansowania grono 0sob,
w ramach ktorej Swiadczone sg ustugi nauki tanca oraz/lub choreografii,

4. Uczestnik — osoba, ktora na podstawie Umowy zostata zapisana do Grupy,
Uczestnikiem moze by¢ zaréwno osoba matoletnia i ktérg do Grupy zapisali jej
opiekunowie prawni jak i osoba petnoletnia, ktéra samodzielnie dokonata zapisu do
Grupy,

5. Klient — osoba, ktéra zawarta z EDS Umowe; Klient moze zawrze¢ Umowe z
EDS w imieniu wlasnym jak réwniez w imieniu osoby maloletniej, ktorej jest
opiekunem prawnym,

6. Osoba powigzana — osoba matoletnia, ktéra jest Uczestnikiem i w imieniu
ktorej jej opiekun prawny zawart Umowe,

7. Rejestracja — czynnos¢ faktyczna wymagana dla korzystania przez Klienta z
wszystkich  funkcjonalnosci na stronie internetowej EDS pod adresem:
www.egurrola.com, dokonana w sposéb okres$lony w Regulaminie,

8. Regulamin — niniejszy dokument,

9. Regulamin korzystania z panelu klienta EDS — dokument okreslajgcy zasady
korzystania z Konta Klienta, w tym z dostepnych tam ustug i funkcjonalnosci,

10. Konto Klienta — indywidualny dla kazdego Klienta panel, uruchomiony na jego
rzecz przez EDS po dokonaniu przez Klienta Rejestracji,
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11. Panel Klienta — funkcjonalno$¢ w ramach Konta Klienta, w ramach ktorej
Klient, moze utworzy¢ panel dla Osoby powigzanej,

12. Hasto — cigg znakow alfanumerycznych koniecznych do dokonania autoryzacji
(identyfikacji) Klienta, samodzielnie ustanowione przez Klienta, ustanowione podczas
procesu Rejestracji, a uzywane do logowania do Konta Klienta,

13.  Pliki cookies — niewielkich rozmiarow informacje, ktére podczas korzystania ze
Sklepu Internetowego zapisywane sg przez serwer Administratora na dysku twardym
urzgdzenia koncowego (komputerze, laptopie, smartfonie, itp.) Klienta,

14. Semestr — okres odpowiadajgcy potowie roku szkolnego przypadajgcy
pomiedzy przerwami od zaje¢ szkolnych, tj. feriami zimowymi i wakacjami; dwa
kolejne nastepujgce po sobie semestry stanowig rok szkolny,

15.  Instruktor — osoba prowadzgca zajecia dydaktyczne w EDS,

16. Zajecia regularne — ogolnie dostepne zajecia prowadzone w Grupach zgodnie
z aktualng ofertg dostepng w placéwce, z wytgczeniem: lekcji indywidualnych, grup
specjalnych, grup zamknietych, warsztatow i kursow.

§ 2. Postanowienia ogdélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zapisywania sie i korzystania przez
Klientéw oraz Uczestnikéw z Grup organizowanych przez EDS.

2. Zapisy na poszczegolne Grupy prowadzone sg drogg elektroniczng poprzez
Rejestracje na stronie internetowej EDS pod adresem www.egurrola.com

3. EDS dotozy staran, aby mozliwos¢ Rejestracji byta dostepna za
posrednictwem wszystkich popularnych przeglgdarek internetowych, systeméw
operacyjnych, typow urzgdzenh oraz typdw potgczen internetowych.

4. EDS stosuje mechanizm plikbw cookies. Mechanizm ten nie niszczy
urzgdzenia koncowego Klienta nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzgdzeniach
koncowych Klienta ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzgdzeniach.
Szczegotowe informacje dotyczgce plikbw cookies znajdujg sie w polityce
prywatnosci.

5. Klient oraz Uczestnik zobowigzani sg do zapoznania sie z trescig Regulaminu.
Zapisanie sie do ktérejkolwiek z Grup jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien
Regulaminu. Od chwili zapisania sie do danej Grupy Klient oraz Uczestnik sg
zobowigzani do przestrzegania postanowien Regulaminu. Za przestrzeganie
Regulaminu przez Uczestnikéw, ktorzy nie sg petnoletni odpowiedzialnos¢ ponoszag
ich opiekunowie prawni.
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§ 3. Rejestracja
1. Warunkiem zawarcia Umowy jest Rejestracja.

2. Rejestracja jest bezptatna i wymaga wypetnienia i zaakceptowania formularza
rejestracyjnego  udostepnionego przez EDS na  stronie  internetowej
www.egurrola.com oraz wystania wypetnionego formularza rejestracyjnego drogg
elektroniczng do EDS. Podczas Rejestracji Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z
trescig Regulaminu.

3. Warunkiem Rejestracji jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu oraz
podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe (wskazane w toku
procesu rejestracji symbolem gwiazdki ,,*”)

4. W trakcie Rejestracji Klient moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych w celach marketingowych poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola formularza rejestracyjnego. W takim przypadku EDS wyraznie
informuje o celu zbierania danych osobowych Klienta lub Uczestnika, a takze o
znanych EDS lub przewidywanych odbiorcach tych danych.

5. Wyrazenie przez Klienta zgody na przetwarzanie jego lub Uczestnika danych
osobowych w celach marketingowych nie warunkuje mozliwosci zawarcia z EDS
Umowy. Zgoda moze by¢é w kazdej chwili cofnieta, poprzez ztozenie EDS
stosownego oswiadczenia Klienta.

6. W procesie Rejestracji Klient samodzielnie ustanawia i wprowadza Hasto.
Loginem jest adres mailowy wskazany w toku procesu Rejestraciji.

7. Po przestaniu wypetnionego formularza rejestracyjnego Klient otrzymuje
niezwtocznie, drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej podany w
formularzu rejestracyjnym potwierdzenie Rejestracji przez EDS. Z tg chwilg zawarta
zostaje Umowa o $wiadczenie drogg elektroniczng ustugi prowadzenia Konta Klienta,
zas Klient uzyskuje mozliwos¢ dostepu do Konta Klienta i dokonywania zmian
podanych podczas Rejestracji danych.

8. Konto Klienta jest przypisane do konkretnego Klienta. Klient ma prawo do
Rejestracji tylko jednego Konta Klienta. Klient ma obowigzek aktualizacji swoich
danych podanych podczas Rejestracji. W ramach Konta Klienta, Klient moze
utworzy¢ Panel Klienta dla Osoby powigzane;j.

9. EDS moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania z Konta Klienta, jak
réwniez moze ograniczy¢ dostep do czesci lub catosci zasobow Konta Klienta, ze
skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w
szczegolnosci, gdy Klient podat w trakcie Rejestracji dane niezgodne z prawda,
niedoktadne lub nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa oséb
trzecich.
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10. Kilient, ktory zostat pozbawiony prawa korzystania ze Konta Klienta nie moze
dokonac ponownej Rejestracji Konta Klienta bez uprzedniej zgody EDS.

11. Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
w szczegolnosci majgce na celu propagowanie przemocy, zniestawiajgce lub
naruszajgce dobra osobiste oséb trzecich;

b) korzystania ze Konta Klienta w sposéb nie zaktécajgcy jego funkcjonowania
oraz nieucigzliwy dla innych Klientow oraz EDS;

C) korzystania z tresci zamieszczanych w ramach Konta Klienta jedynie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego lub na rzecz Uczestnika matoletniego, ktérego
jest opiekunem prawnym;

d) korzystania ze Konta Klienta w sposéb zgodny z przepisami prawa
obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§ 4. Zajecia w Grupach

1. Zapisu na zajecia w Grupach dokonuje sie drogg elektroniczng, wybierajgc
odpowiednig Grupe w Panelu Klienta. Matoletnich Uczestnikow na zajecia zapisujg
ich opiekunowie prawni w swoim Panelu Klienta.

2. Liczba osd6b w Grupie jest ograniczona, a o kolejnosci zakwalifikowania
Uczestnika do Grupy decyduje data podpisania Umowy.

3. Zajecia w Grupach sg ptatne, szczegétowe warunki ptatnosci zostalty
okreslone w § 9 Regulaminu oraz w Umowie.

4. W zajeciach w Grupie biorg udziat wytgcznie Uczestnicy, ktory zostali do niej
zapisani, z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w Regulaminie lub Umowie.

5. Uczestnik w ramach przystugujgcej mu liczby zaje¢ moze bra¢ udziat w
zajeciach innej Grupy, na zasadach okreslonych w Regulaminie lub Umowie

6. Optate wpisowg za zajecia nalezy wnie$¢ najpdzniej przed rozpoczeciem
pierwszych zajeé. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien wptywu srodkéw na konto EDS.

7. Jezeli Grupa nie zostanie utworzona, Klient moze wedtug swojego wyboru:
a) zapisac siebie lub Uczestnika do innej Grupy,

b) zgtosic¢ zgdanie zwrotu uiszczonych optat w niewykorzystanym zakresie.
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8. W przypadku niskiej frekwencji Uczestnikow danej Grupy, EDS zastrzega
sobie prawo do:

a) rozwigzania Grupy,
b) zmiany Instruktora,
C) zmiany harmonogramu zajec¢ Grupy.

9. Klient lub Uczestnik, w przypadkach wskazanych w ust. 6 powyzej, ma prawo
zgtosi¢ zgdanie zwrotu uiszczonych optat w niewykorzystanym zakresie.

§ 5. Organizacja i uczestnictwo w zajeciach
1. Zajecia odbywajg sie w siedzibie EDS.

2. EDS zobowigzuje sie do prowadzenia zaje¢ w wyznaczonych terminach
zgodnie z grafikiem obowigzujgcym w danym Semestrze.

3. W przypadku zdarzeh losowych, EDS zastrzega sobie prawo do:
a) zmiany miejsca lub terminu prowadzenia zaje¢ Grupy,

b) zmiany Instruktora,

C) odwotania zaje¢ Grupy.

4. Klient lub Uczestnik, w sytuacji wskazanej w ust. 3 lit. a) i c), ktéra
jednoczes$nie uniemozliwita mu wziecie udziatu w zajeciach, moze:

a) zgtosic¢ zgdanie zwrotu uiszczonych optat w niewykorzystanym zakresie,

b) przeznaczy¢ niewykorzystane zajecia na zajecia w innej grupie w
maksymalnym terminie 30 dni od dnia niemoznosci wziecia udziatu w zajeciach.

5. W przypadku choroby lub innej uzasadnionej niedyspozycji Instruktora, EDS
zapewnia odpowiednie zastepstwo, z uwzglednieniem rodzaju i zaawansowania
Grupy.

6. EDS zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i czestotliwosci zaje¢ w nowym

Semestrze. Klient lub Uczestnik, ktéry nie wyrazit zgody na zmiang, ma prawo
zgtosi¢ zgdanie zwrotu uiszczonych optat w niewykorzystanym zakresie.

7. W wyjatkowych sytuacjach, niezaleznych od EDS, EDS zastrzega sobie prawo
zmiany formy nauczania — na nauczanie zdalne za posrednictwem platformy
internetowej. Organizacja takich zaje¢ bedzie wynikata 2z tygodniowego
harmonogramu zaje¢ zaproponowanego przez Instruktora. O wysokos$ci odptatnosci
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za tego typu zajecia Klient oraz Uczestnik zostanie poinformowany niezwtocznie, nie
pozniej niz 5 dni przez ich rozpoczeciem. Uczestnictwo w tego typu zajeciach jest
rownoznaczne z akceptacjg czasowej zmiany odptatnosci wynikajgcej z Umowy.

8. Zajecia w Grupach odbywajg sie zgodnie z harmonogramem, ktéry dostepny
jest w Koncie Klienta oraz na stronie internetowej www.egurrola.com.

9. Warunkiem ukonczenia zaje¢ w Grupie jest co najmniej 80% obecnos$¢ na
zajeciach oraz zaliczony przez komisje pokaz zdobytych umiejetnosci podczas

wystepu.

10. Komisja, o ktorej mowa w ust. 9 powyzej, bedzie sie sktadata z od 3 do 5
0s0b, ktérej sktad okresli EDS.

11. W przypadkach losowych, w wyniku ktorych Uczestnik nie spetnit warunku
wskazanego w ust. 9 powyzej, o ukonczeniu zaje¢ w Grupie decyduje EDS, po
zapoznaniu sie z opinig Instruktora.

12. W trakcie przerw od zaje¢ w Grupie, zgodnie z kalendarzem zajec¢ regularnych
na dany Rok szkolny Uczestnik moze bra¢ udziat w prowadzonych przez EDS
warsztatach, kursach wakacyjnych, poétkoloniach, obozach oraz innych produktach za
dodatkowg optatg okreslong w aktualnej ofercie i cenniku.

13. EDS moze organizowac zajecia otwarte, w ktérych mogg bra¢ udziat osoby
zaproszone przez Uczestnika. O terminach zajeé¢ otwartych EDS informuje
Uczestnikow i Klientéw z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.

14. W zajeciach danej Grupy nie mogg przebywac¢ osoby trzecie niebedgce
Uczestnikami danej Grupy, chyba Ze Instruktor wyrazi na to zgode.

15. W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci na zajeciach Grupy, do ktérej
Uczestnik zostat zapisany, Uczestnik (zgodnie z Umowg) moze przeznaczy¢
niewykorzystane zajecia na zajecia w innej Grupie, w terminie 30 dni od dnia
nieobecnosci.

16. Przed rozpoczeciem zaje¢ Uczestnik zobowigzany jest okazac imienng Karte.
W celu pobrania kluczyka do szatni nalezy pozostawi¢ Karte w recepciji.

17. Po zakonczonych zajeciach Uczestnik zobowigzany jest zabra¢ wszystkie
swoje rzeczy, zamkng¢ szafke, oddaé kluczyk i odebra¢ Karte, jezeli zostawit jg w
recepciji.

18. W przypadku utraty lub zatrzymania kluczyka, Uczestnik zobowigzany jest do
zaptaty kwoty 25 zt brutto tytutem kosztow administracyjnych.
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19. Uczestnik jest zobowigzany do:

a) uczestniczenia w zajeciach w odpowiednim obuwiu, ktdre nie niszczy i nie
brudzi podtogi oraz zapewnia bezpieczenstwo poruszania sie po sali,

b) punktualnego stawiania sie na zajecia Grupy, pod rygorem odmowy
dopuszczenia do zajec,

C) uczestniczenia w zajeciach w sposéb, ktory nie zaktdca ich przebiegu,
d) podporzgdkowania sie poleceniom Instruktora.

20. Brak przestrzegania przez Uczestnika obowigzkow okreslonych w ust. 19
powyzej daje prawo Instruktorowi wykluczenia Uczestnika z czynnego udziatu w
danych zajeciach Grupy. Uczestnik ma obowigzek pozosta¢ pod opiekg Instruktora
do czasu zakonczenia zaje¢ Grupy. W przypadku powtarzajgcych sie naruszen
obowigzkéw okreslonych w ust. 19 powyzej, Instruktor moze ztozy¢ wniosek do EDS
o wykreslenie Uczestnika z Grupy. Wykluczenie z czynnego udziatu w zajeciach czy
wykreslenie z Grupy na podstawie niniejszych postanowien, nie daje podstawy do
zgdania przez Klienta zwrotu optaty za zajecia.

§ 6. Zajecia indywidualne

1. Zajecia indywidualne mogg byc realizowane w formie pojedynczych zaje¢ oraz
w pakiecie.
2. W przypadku wykupienia jednorazowych zaje¢ indywidualnych Klient w

terminie 7 dni od dnia odbycia zaje¢ ma mozliwos¢ wykupienia pakietu z zaliczeniem
odbytych juz zaje€ jako zrealizowanych w ramach pakietu i rozliczeniem tych zaje¢
po cenie wiasciwej dla wybranego pakietu, ktéra uzalezniona jest m.in. od wyboru
Instruktora, rodzaju zaje¢ (solo/duet) czy ilosci wykupionych zajec.

3. W zajeciach indywidualnych realizowanych w ramach pakietu mogag brac
udziat wytgcznie osoby imiennie wskazane w momencie jego nabycia.

4. Wykupujgc pojedyncze zajecia indywidualne Ilub pakiet, Uczestnik moze
wskazacC konkretnego Instruktora sposrdod aktualnie dostepnych. Uczestnik moze
zmieni¢ Instruktora w trakcie realizowania pakietu. Zmiana Instruktora moze wigzac¢
sie z koniecznoscig doptaty.

5. Termin zaje¢ indywidualnych mozna rezerwowac¢ osobiscie w siedzibie EDS
lub telefonicznie pod jego numerem telefonu.

6. Przy ustalaniu terminu zaje¢ indywidualnych brana jest pod uwage
dyspozycyjnos¢ wybranego Instruktora oraz dostepnosc sal.
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7. Odwotanie zaje¢ indywidualnych jest mozliwe nie pdzniej niz na jeden dzien
przed ich datg. Zgtoszenia nalezy dokonywac telefonicznie lub osobiscie w siedzibie
EDS. W przypadku braku zgtoszenia w terminie, zaplanowane zajecia uwazane sg
za zrealizowane.

8. EDS nie prowadzi rezerwacji sal na zajecia indywidualne z wyprzedzeniem
dtuzszym niz 1 miesigc.

9. Jezeli z przyczyn losowych zaistniatych po stronie EDS zarezerwowane
zajecia nie mogg sie odby¢, EDS zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomic
Uczestnika o tym fakcie. W przypadku odwotania zaje¢ z przyczyn wskazanych w
zdaniu poprzedzajgcym, zajecia mogg zosta¢ odrobione w innym terminie. W takim
przypadku, za zgodg Uczestnika, moze dojs¢ do zmiany Instruktora na czas
odrobienia zaje¢. W takiej sytuacji zajecia indywidualne uwazane sg za
zrealizowane.

10. Zajecia indywidualne rozpoczynajg sie i konczg o ustalonych godzinach bez
wzgledu na obecnos¢ Uczestnika.

11. Pakiet nie moze zostaé zrealizowany po uptywie jego okresu waznosci.

12. EDS zastrzega sobie prawo prowadzenia jednoczesnie na jednej sali kilku
zaje¢ indywidualnych dla réznych Uczestnikow.

13. W szczegolnych przypadkach za zgodg Klientéw, kilkoro Uczestnikow moze
bra¢ udziat jednocze$nie w zajeciach indywidualnych prowadzonych przez jednego
Instruktora.

14. Zajecia indywidualne mogg uwzglednia¢ wybrany przez Uczestnika podktad
muzyczny, ktéry powinien by¢ dostarczony w formacie uzgodnionym z Instruktorem.

§ 7. Karnet Full Pass
1. Karnet Full Pass mozna wykupi¢ na dany miesigc kalendarzowy.

2. Karnet Full Pass uprawnia do nielimitowanego udzialu w zajeciach
regularnych w dowolnie wybranej Grupie, ktéra dysponuje wolnymi miejscami. Karnet
Full Pass nie daje gwarancji udziatu w wybranych zajeciach.

3. Karnet Full Pass jest bezzwrotny niezaleznie od stopnia jego wykorzystania.

4. Nabywca Karnetu Full Pass ma mozliwos¢ indywidualnego wynajmu sal
tanecznych na warunkach odrebnie okreslonych z EDS.
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§ 8. Bezpieczenstwo

1. EDS nie ubezpiecza Klientéw i Uczestnikbw od nieszczesliwych wypadkow i
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieszczesliwe wypadki w zakresie w jakim powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa wytgczajg takg odpowiedzialnosc.

2. Klient lub Uczestnik mogg ubezpieczy¢ sie we wlasnym zakresie ubezpieczy¢
sie od zdarzen wskazanych w ust. 1 powyze,.

3. EDS nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje, nieszczesliwe wypadki lub
inne urazy Klientow i Uczestnikow.

4. Klienci i Uczestnicy sg obowigzani zgtaszac Instruktorowi przed zajeciami
wszelkie dolegliwosci zdrowotne Uczestnika, zte samopoczucie, urazy, kontuzje i
inne. W przypadku probleméw zdrowotnych EDS rekomenduje konsultacje z

lekarzem.

5. Zakazane jest przebywanie w salach bez obecnosci Instruktora lub innej
upowaznionej przez EDS osoby.

6. W przypadku dodatkowego wynajecia sali, Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za
zdrowie

i bezpieczenstwo Uczestnikéw przebywajgcych na tej sali.

7. Klienci i Uczestnicy oraz osoby trzecie przebywajgce na terenie siedziby EDS
lub w miejscu prowadzenia zaje¢ zobowigzane sg do przestrzegania przepiséw bhp i
p-poz obowigzujgcych na tym terenie, jak réwniez do zachowania czystosci i
poszanowania mienia. Uczestnicy zobowigzani sg do realizacji polecen Instruktoréw
prowadzgcych zajecia. Uczestnicy i osoby trzecie przebywajgce na terenie siedziby
EDS lub w miejscu prowadzenia zaje¢ zobowigzani sg wykonywania polecen
wydawanych przez uprawnione przez EDS osoby.

8. Uczestnik oczekujgcy na zajecia powinien przebywaé¢ w miejscu do tego
przeznaczonym, nie zaktocajgc porzadku.

9. Zabrania sie wnoszenia na sale jedzenia i cieptych napojéow. Napoje zimne
mogg by¢é wnoszone i spozywane w miejscu i czasie wskazanym przez Instruktora.
Zaleca sie dostosowanie stroju (ubioru) do stylu tanca, ktéry bedzie prowadzony na
zajeciach.

10. Na terenie siedziby EDS oraz w miejscu prowadzenia zaje¢ obowigzuje zakaz
palenia tytoniu, wnoszenia, spozywania napojéow alkoholowych i Srodkow
odurzajgcych, wprowadzania zwierzgt, rowerO6w oraz wnoszenia przedmiotéw
mogacych stanowi¢ zagrozenie dla zycia i zdrowia innych oséb.
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11. Uczestnicy sg obowigzani przechowywac swoje rzeczy w zamknigetej na klucz
szafce. Nie nalezy wnosi¢ cennych przedmiotéw na teren siedziby EDS oraz miejsce
prowadzenia zaje¢. Za pozostawione na terenie siedziby EDS lub w miejscu
prowadzenia zaje¢ rzeczy Klienta i Uczestnika, a takze w szafkach, EDS nie
odpowiada.

12.  Uczestnik ponosi wytgaczng odpowiedzialnos¢ za zawartos¢ szafki, do ktorej
pobrat klucz.

13. Ewentualne przypadki kradziezy, zagubienia lub uszkodzenia mienia powinny
by¢ niezwtocznie zgtaszane w recepciji, ktéra zobowigzana jest wezwac policje. EDS
nie odpowiada za przypadki wskazane w zdaniu poprzednim.

14. Klient i Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzgdzone szkody, w tym
szkody powstate w wyniku niezastosowania sie do polecen Instruktora lub osoby
upowaznionej przez EDS.

§ 9. System ptatnosci

1. W przypadku nowych Uczestnikbw pobierana jest jednorazowa optata
wpisowa.
2. Placowka udostepnia nastepujgce metody ptatnosci:

a) karta ptatnicza,
b) przelew tradycyjny,
C) przelew on-line.

3. Wszelkie optaty powinny zostaé uregulowane w wysokosci, terminach i na
zasadach okreslonych w Umowie zawartej przez Klienta.

4. Aktualny cennik swiadczonych ustug znajduje sie rowniez na stronie
internetowej www.egurrola.com.

5. EDS zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany cennika. Informacja o planowanej
zmianie cen za zajecia, podawana jest niezwtocznie do publicznej wiadomosci na
stronie internet www.egurrola.com oraz w siedzibie EDS. Nowy cennik nie dotyczy
ustug optaconych i Uméw zawartych przed jego wejsciem w zycie. Zasady
regulowane w tym punkcie nie dotyczg sytuacji powstatej na skutek dziatania sity
wyzszej.

6. EDS moze przygotowac indywidualng oferte w szczegdlnosci dla:
a) Grup ustalanych indywidualnie,

b) Grup specjalnych,
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C) Grup zamknietych, w tym dla zespotéw tanecznych.

7. Osoby, ktére chciatyby otrzymac fakture VAT proszone sg o wskazanie w toku
zakupu ustug checi otrzymania faktury VAT.

8. W przypadku przystugiwania Klientowi zwrotu optat, sg one dokonywane w
terminie 14 dni od dnia decyzji uznania Zzgdania zwrotu optat, przelewem na
wskazane przez Klienta konto bankowe lub inng metoda ptatnosci, chyba ze Umowa
stanowi inaczej.

§ 10. Rozwigzanie Umowy i odstgpienie od Umowy

1. Klient moze rozwigza¢ Umowe o udziat w zajeciach grupowych w kazdym
czasie za dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego (w przypadku zaje¢ dla 3-latkbw oraz zaje¢ dla par okres
wypowiedzenia wynosi 1 miesigc).

2. Umowa moze zostac rozwigzania przez EDS m.in. w przypadku, gdy:

a) nie zostata wniesiona optata za udziat w zajeciach na warunkach okreslonych
w zawartej Umowie,

b) mimo upomnienia Uczestnik nie stosuje sie do obowigzujgcych regulacji
wewnetrznych, w tym Regulaminu, wkasciwego Statutu, przepiséw bhp i p-poz,

C) w toku zgtoszenia Klient lub Uczestnik utajnit problemy (w tym zdrowotne),
ktdre uniemozliwiajg mu uczestnictwo w nauce tanca,

d) Uczestnik stosuje przemoc psychiczng lub fizyczng w stosunku do innych
Uczestnikow zajec lub Instruktora,

e) Uczestnik przebywa na terenie siedziby EDS lub w miejscu prowadzenia zajec
pod wptywem srodkéw odurzajgcych lub rozpowszechnia ww. srodki na terenie
siedziby EDS lub w miejscu prowadzenia zajeg,

f) Uczestnik dopuszcza sie wandalizmu, niszczenia sprzetu na terenie siedziby
EDS lub w miejscu prowadzenia zajec,

Q) poprzez swoje nieodpowiednie zachowanie Uczestnik uniemozliwia
prowadzenia zaje¢ w Grupie,

h) Uczestnik swoim zachowaniem narusza zasady wspotzycia spotecznego i
dobrych obyczajow oraz nie podejmuje wspétpracy celem rozwigzania problemu.
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3. W przypadku podjecia decyzji przez EDS o skre$leniu Uczestnika z listy
Uczestnikow zajec, jest to jednoznaczne z rozwigzaniem Umowy. W takiej sytuacji
Klientowi nie przystuguje zwrot Zadnej czesci optaty za dang forme ksztatcenia.

4. Klient moze wnies¢ odwotanie od decyzji skreslenia Uczestnika z listy
Uczestnikow zaje¢ do organu prowadzgcego EDS w trybie okreslonym w Statucie
EDS.

5. Klient bedgcy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny.

6. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy sktadajgc EDS oswiadczenie
0 odstgpieniu. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor zostat
zamieszczony przez EDS na stronie internetowej: egurrola.com. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem na adres mailowy:
bluecity@egurrola.com.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy, jest ona uwazana za niezawartg.

8. EDS ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrdcic mu
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, z zastrzezeniem ust. 9.

9. Klient bedgcy Konsumentem, zgodnie z trescig Umowy zgda od EDS
rozpoczecia Swiadczenia ustug zgodnie z Umowg przed terminem przystugujgcego
Klientowi bedgcemu Konsumentem prawa do odstgpienia od Umowy. Klient bedacy
Konsumentem oswiadcza, ze zostat poinformowany przez EDS o tresci art. 35
Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 287
ze zm.), zgodnie z ktérym Klient bedgcy Konsumentem zobowigzany jest do zaptaty
za swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy, a kwota obliczona
zostanie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia.

§ 11. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug drogg elektroniczng

1. EDS podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Konta Klienta i procesu Rejestracji, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy
technicznej i zobowigzuje sie wusung¢é w rozsgdnym terminie wszelkie
nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientow.

2. Klient zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ EDS o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Konta Klienta lub podczas
procesu Rejestraciji.

3. Nieprawidtowosci Klient moze zgtaszaC pisemnie na adres siedziby EDS lub
przy uzyciu formularza kontaktowego dostepnego w Koncie Klienta.
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4. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do
korespondenciji, temat reklamacji oraz okres, ktérego dotyczy reklamacja, a takze
okolicznosci potwierdzajgce zasadnos¢ reklamacji i wtasnoreczny podpis, o ile
reklamacja sktadana jest w formie pisemnej..

5. Administrator zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do
30 dni, a gdyby to nie byto mozliwe — do poinformowania Klienta w tym terminie kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

6. EDS moze pozostawic¢ reklamacje bez rozpoznania, jezeli:

a) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej w Regulaminie lub zatgcznikach. W
takim przypadku odpowiedz na reklamacje zawiera odestanie do stosownego
dokumentu,

b) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej uprzednio w odpowiedzi na poprzednie
zgtoszenie reklamacyjne danego Klienta. W takim przypadku odpowiedZz na
reklamacje zawiera odestanie do stosownej korespondencii,

C) reklamacja pochodzi od osoby trzeciej, ktéra nie posiada stosownego
upowaznienia lub petnomocnictwa,

d) zostanie ztozona po uptywie 14 dni od dnia ujawnienia sie przyczyn
reklamacji.

7. Jezeli reklamacja nie spetnia warunkoéw formalnych, o ktérych wyzej mowa,
EDS moze wedlug swojego wyboru pozostawi¢ reklamacje bez rozpoznania lub
wezwac reklamujgcego do jej uzupetnienia w terminie nie dtuzszym niz 7 dni wraz z
pouczeniem, iz w przypadku braku uzupetnienia w oznaczonym terminie reklamacja
zostanie pozostawiona bez rozpoznania.

8. O skorzystaniu z prawa do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania EDS
poinformuje niezwtocznie reklamujgcego.

§ 12. Ochrona danych osobowych

Szczegdétowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych Klientéw i
Uczestnikow dostepne sg na stronie internetowej EDS w zaktadce ,polityka
prywatnosci” dostepnej pod adresem www.egurrola.com.
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§ 13. Wykorzystanie wizerunku

1. Klient wyraza zgode na utrwalenie swojego wizerunku a w przypadku
Uczestnikow matoletnich, Klient bedgcy opiekunem prawnym wyraza zgode na
utrwalenie wizerunku Uczestnika w trakcie zaje¢ oraz podczas uczestnictwa w
imprezach okolicznosciowych organizowanych przez EDS i jego sponsorow.

2. Wyrazajgc zgode na utrwalenie wizerunku, Klient nieodptatnie zezwala
bezterminowo

I nieodwotalnie na wykorzystanie utrwalonego wizerunku do promoc;ji i reklamy EDS.

3. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 2 obejmuje wykorzystanie wizerunku bez
ograniczen terytorialnych w dowolnym utworze oraz innych materiatach nie
noszgcych znamion utworu w rozumieniu prawa autorskiego, na wszystkich znanych
w chwili zawarcia umowy polach eksploatacji, w szczegdlnosci: wykorzystanie,
utrwalanie, obrobke, powielanie, rozpowszechnianie oraz publikowanie, takze wraz z
wizerunkiem innych oséb, obrét egzemplarzami na ktorych utrwalono wizerunek
Klienta lub Uczestnika oraz na zwielokrotnianie wizerunku wszelkimi dostepnymi
aktualnie technikami i metodami, przekazywanie ich osobom trzecim, modyfikowanie
wizerunku i utwordw, w ktorych sktad bedzie wchodzi¢ wizerunek Klienta lub
Uczestnika, w szczegdlnosci poprzez zamieszczenie wizerunku na:

a) stronach internetowych EDS,
b) portalach spotecznosciowych EDS,
C) ulotkach, broszurach, folderach przygotowywanych przez EDS,

d) prezentacjach, filmach promocyjnych i instruktazowych przygotowywanych
przez EDS.

4. EDS zobowigzuje sie do wykorzystywania wizerunku w sposob zgodny z
dobrymi obyczajami.

§ 14. Prawa witasnosci intelektualnej

1. Strona internetowa EDS chroniona jest prawem autorskim. Wszelkie prawa
nieprzyznane Klientowi wprost na mocy postanowien Regulaminu sg zastrzezone.
Klienci mogg korzysta¢ z utworéw oraz baz danych zawartych na stronach
internetowych EDS jedynie w zakresie dozwolonego uzytku wyznaczonego
przepisami Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Ustawy o
ochronie baz danych. W szczegdlnosci poza okreSlonymi w tych przepisach
przypadkami zabronione sg dokonywane w celach komercyjnych bez uprzedniej
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pisemnej zgody EDS: reprodukcja, kopiowanie, przekazywanie, dystrybuowanie lub
przechowywanie czeséci lub catosci zawartosci strony internetowej EDS, o ile nie
zastrzezono inaczej w Regulaminie.

2. Administrator udziela Klientowi niewytgcznej, nieodptatnej i nieprzenaszalne;j
licencji do korzystania przez Klienta z autorskich praw majgtkowych do utworéw
zamieszczonych na stronach internetowych EDS jedynie w celu zawarcia Umowy.
Korzystanie ze strony internetowej EDS i jej zawartosci jest dozwolone dla potrzeb
wiasnych i niekomercyjnych Klienta.

3. Licencja, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej ustaje automatycznie wraz z
ustaniem mocy wigzgcej Umowy.

4. EDS udziela zgody Klientowi na drukowanie kopii lub wyciggow ze strony
internetowej EDS wylgcznie do wiasnego uzytku Klienta, nie zwigzanego z
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg Klienta.

§ 15. Zmiany Regulaminu

1. Zmiany Regulaminu sg publikowane na  stronie internetowej
www.egurrola.com. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie udostepniona nie
pozniej niz 14 dni po opublikowaniu zmienionego Regulaminu.

2. Zmiany Regulaminu i Cennika nie majg wptywu na czynnosci dokonane przed
wejsciem w zycie takich zmian.

3. Nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu wprowadzanie przez EDS
promociji, konkurséw oraz dodatkowych ustug, ktorych szczegétowe zasady i warunki
okreslane beda kazdorazowo w zatgcznikach do Regulaminu.

§ 16. Postanowienia koncowe
1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.egurrola.com

2. W przypadku uznania poszczegdlnego postanowienia Regulaminu za
niewazne lub bezskuteczne, niewaznosc¢ lub bezskutecznosc tego postanowienia nie
wpltywa na waznos¢ lub skutecznos¢ pozostatych postanowienn Regulaminu. EDS
dotozy staran, aby niewazne lub nieskuteczne postanowienie zastgpiC nowym,
niewadliwym prawnie postanowieniem.

3. Umowy z Klientem zawierane sg w jezyku polskim.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
wiasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.08.2023 r.
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