EGURROLA Zpasji do lanea/

REGULAMIN EGURROLA DANCE STUDIO i GRODZISK MAZOWIECKI

A 1. Definicje
Terminy uUyte w niniejszym Regulaminie oznac

1. EDS i MODERN ART GROUP SP. Z O.0. z s i e d Giodrisku Maz.,
adres: ul. Sienkiewicza 45, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, NIP: 5291807737, REGON:

36254606900000, bndNc a jednoczeSnie ni epublicznl
wychowawczN oraz niepublicznN plac-wkN kszta
2. Umowa 1T Umowa o0 uczestnictwo w zaj fnci ach grupowych,
pomindzy Klientem a EDS, na podstawie Kt re
rzecz Klienta | ub Uczestnika (w przypadku gd
usgjgug na rzecz osoby magol etniwf) XKwi-Nzang e
naukN ta@Ga oraz/lub choreografii w ramach d
w Umowie

3. Grupaiwyodr nbnione wg stylu taCGca I pozi omu
w ramach kt-rej Swiadczone sN usgugi nauki t
4. Uczestnik T o s o b a, kt-ra’ na podstawie Umowy zo:
Uczestnikiem moUe byl zar -wno osoba magol et
opiekunowi e prawni j ak i osoba pedgnol etni a,
Grupy,

5. Klient i osob a , kt - ra zawarga z EDS Umown; KIie
EDS w imieniu wgasnym | ak r-wnieUO w i mien
opiekunem prawnym,

6. Osoba powiolszeamna magol et ni a, kt-ra |Jest U
kt-r epekupmgwny zawar g Umown,

7. Rejestraciai czynnoSi faktyczna wymagana dla ko
wszystkich funkcjonal noSci na stroni e i n
www.egurrola.com, dokonana w spos-b okreSlony w Reglt
8. Regulamin 1 niniejszy dokument,

9. Regulamin korzystania z panelu klienta EDSi dok ument okr eS| aj Nc
korzystaniazKontaK|l i enta, w tym z dostnApnych tam usg

10. KontoKlientai i ndywi dual ny dla kaUdego Klienta
rzecz przez EDS po dokonaniu przez Klienta Rejestracji,
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E&%@ESQDI,-CA Zpasji do lanea/

11. PaneIKIienta'l'funkcjonal'noéi w ramach Konta KI
Kl'ient, moUe utwor zyiiNzmareg!l, dl a Osoby pow

12. Hasgwi Ng znak-w alfanumerycznych konieczn
(identyfikacji) Klienta, samodzielnie ustanowione przez Klienta, ustanowione podczas

procesu Rejestracji, a uUywane do | ogowani a
13. Plikicookiesi ni ewi el ki ch rozmiar-w informacj e,
Skl epu Internetowego zapisywane sN przez ser
urzNdzenia koEowego (komputerze, | aptopie,

14, Semestr T okr es odpowi awdaj Nrcoykuposjzok ol nego pr
pomi ndzy przer wami od zajnl szkol nych, t ]
kol ejne nastinpujNce po sobie semestry stanow

15. Instruktori osoba prowadzNca zajhncia dydaktyczne

~

16 Zajncia fegguhaendostnpne zajncia prowadzo

z aktualnN ofertN dostiapnN w plac-wce, z wy
specjalnych, grup zamknintych, warsztat . -w i
A 2. Postanowienia og-I|ne

1. Niniejszy Regul ami n yosarnd Sl asizlasiadk orzayps t
Kl'ient-w oraz Uczestnik-w z Grup organi zowanh
2. Zapisy na poszczeg:-|lne Grupy prowadzone
Rejestracjn na $BDS podadesemmiwvvweegunr@a.conv e

3. EDS dogoUy aby arnmo®l |l i woSI Rejestracij.i b

poSrednictwem wszystkich popul arnych przeg
operacyjnych, typ-w urzNdze@ oraz typ-w pogdN

4. EDS stosuj e mechanizm plik-w cookies.
urzbdiza koEowego Klienta nie powoduje zmian
ko owych Klienta ani W oprogramowaniu zain
Szczeg:- gowe i nformacj e dotyczNce pl i k- w C
prywatnoSci

5. Klient oraz Uczest ni k zobowi Nzani sN do zapoznani a
Zapisanie sin do kt-rejkolwiek z Grup |jest
Regul ami nu. Od chwil.i zapisania sin do dan
zobowi Nzani do przeetlH zRgawul ami past ad@dawipr z
Regul aminu przez Uczestni k- w, kt -rzy nie sN

ich opiekunowie prawni.
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A 3. Rejestracja
1. Warunkiem zawarcia Umowy jest Rejestracja.
2. Rejestracja jest bezpigazaakcaptoivanievfprmalagza wy p e g
rejestracyjnego udos EDSp nnao rseogi® intgnetowejz
www.egurrola.com or az wysgania wypegnionego formul a
elektronicznN do EDS. Podczas Rejestracji K
t reiSN Regul aminu.
3. Warunkiem Rejestracji jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu oraz
podanie danych osobowych oznaczonych jako
procesu rejestracji symbolem gwiazdki A*09)
4. W trakcie Rejestracj.i Kizi énzgmdle ndholpr awo

swoich danych osobowych w celach marketingowych poprzez zaznaczenie

odpowi edni ego pola formularza rejestracyjne:(
informuje o celu zbierania danych osobowyct
znanych EDS lub przewidywanych odbiorcach tych danych.

5. WyraUenie przez Klienta zgody na przetwar
osobowych w celach marketingowych nie warun
Umowy . Zgoda moUe byl w kaUdejz gotlwinliie Ed
stosownego oSwiadczenia Klienta.

6. W procesie Rejestracj.i KlIient samodzi el n
Loginem jest adres mailowy wskazany w toku procesu Rejestraciji.

7. Po przesgani u wypegni onego for mumuar z a r
ni ezwgoczni e, dr ogN el ektronicznN na adr e s

formularzu rejestracyjnym potwierdzenie Rej e
zostaje Umowa o Swiadczenie drogN elektronic
zaS Kuieskuje moUliwoSi dostiApu do Konta K
podanych podczas Rejestracji danych.

8. Konto Klienta jest przypisane do konkretnego Klienta. Klient ma prawo do
Rejestracij.i tylko jednego Konta KIliehta. K
danych podanych podczas Rejestracji. W r an
ut worzyl Panel Klienta dla Osoby powi Nzanej
9. EDS moUe pozbawi i Kl'ienta prawa do kor z
r-wnieU moUe ograniczyl dost i pKontakliemtaz eSci | u
skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w
szczeg-lnoSci, gdy Kl ient podag w trakcie F
ni edokgadne | ub nieaktual ne, wprowadzaj Nce
trzecich.
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100 Kl i ent, kt - ry zostag pozbawiony prawa kor

dokonal ponowne | Rejestracij.i Konta Klienta b

11. Klient zobowi Nzany jest w szczeg-IlnoSci d

a) niedostarczania i ni aqmnydh krzez yraemsy praava,t r e Sc i

w szczeg-lnoSci maj Nc e na cel u propagowani

naruszaj Nce dobra osobiste os-b trzecich;

b) korzystania ze Konta Klienta w spos-b ni

oraz nieuci NUliiewyt -dw ao rianzn yEcOhS ;K |

C) korzystania z treSci zamieszczanych w or

zakresie wgasnego uUytku osobistego |l ub na

jest opiekunem prawnym;

d) korzystania ze Kont a Kl i enta iwpravapos - b

obowi Nzuj Ncymi na terytorium Rzeczypospolite
A 4. Zajncia w Grupach

1. Zapisu na zajncia w Grupach dokonuje sin

odpowi edni N Grupin w Panelu Klienta. Magol et

ich opiekunowie prawni w swoim Panelu Klienta.

2. Liczba os-b w Grupie |jest ograniczona,

Uczestnika do Grupy decyduje data podpisania Umowy.

3. Zajncia w Grupach s N pgat ne, szczeg-Qgo

okr eS| on e ulamind oré wRmayie.

4. W zajhnciach w Grupie biorN udziagdg wygdNczi

zapisani, z zastrzeUeniem wyj Ntk-w przewidzi
5. Uczestni k w ramach przysguguj Ncej mu [ i
zaj hci ach innej Grupy, na zasadach okreSlonyc
6. Op§atin wpisowN za zajicia naleUy wnieS§i
pierwszych zajnl. Za dzie® zapgaty uznaje si
7. JeUel i Gr upautnwoer zzoonsat,a nkilei ent moUe wedgug
a) zapisal siebie lub Uczestnika do innej Gr
by zggosili UNdanie zwrotu uiszczonych opgat
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8. W przypadku niskiej frekwencij. Uczestnik
sobie prawo do:

a rozwiNzania Grupy,

b) zmiany Instruktora,

C) zmi any harmonogramu zaj Al Grupy.

9. Klignt l ub Uczestnik, w przypadkach wskaz

zggosi | UNdanie zwrotu wuiszczonych opgdat w n
A ®rganizacja i wuczestnictwo w zajn.

~

1. Zajhcia odbywaj N sifn w siedzibie EDS.

2. EDS zobowi Nzuj e sin do prowadzenia zajn
zgodnie z grafikiem obowi Nzuj Ncym w danym Se

3. W przypadku zdarze@® | osowmnmwoldg: EDS zastrze
a) zmi any miejsca | ub terminu prowadzenia za

b) zmiany Instruktora,

C) odwogania zajnl Grupy.

4. KIlient l ub Uczestni k, w sytuacij.i ws k a z a
jednoczeSnie uniemoUliwiga mu:wzincie udziag
a) zggosil UNdanie zwrotu uiszczonych opgat
b) przeznaczyl ni ewykorzystane zajnci a na
maksymalnym terminie 30 dni od dnia niemoUno
5. W przypadku choroby lub innej uzasadnionej niedyspozycji Instruktora, EDS
zapewnia odpowiednie zastnpstwo, z uwzgl ndr
Grupy.

6. EDS zastrzega sobie prawo do zmiany ter mi
Semestrze. KIlient l ub Ucoagyt nniak, z nkitanrfly, nmae
zggosi | UNdanie zwrotu wuiszczonych opgJat w n

7. W wyj Nt kowych sytuacjach, niezaleUnych od
zmiany formy nauczania T n a nauczani e zdal ne z a poSrec
internetowej. Or gani zacj a taki ch zaj nl bndzi e W
harmonogramu zaj Al zaproponowanego przez I ns
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za tego typu zajncia Klient oraz Uczestni k z
p:- ¥Tniej ni U 5 deiznpremz Uchestripctwo w tego
r-wnoznaczne z akceptacjN czasowej zmiany od

8. Zajincia w Grupach odbywajN sifi zgodnie z
jest w Koncie Klienta oraz na stronie internetowej www.egurrola.com.

9. Warunkiem ukoE zenia zajanl w Grupie jest
zajnciach or az zaliczony przez komi sjn p ok
wystnpu.

100 Komi sj a, o kt - -rej mowa W ust. 9 powyUej,
os- b,rekjt skgad okreSli EDS.

11. W przypadkach | osowych, w wyniku kt-rych
wskazanego w ust. 9 powyUej, 0O ukoEczeniuwu

zapoznaniu sifn z opiniN Instruktor a.

122 W trakcie przerw odnizeajzilik al eGrduaprizee,m zzgaojdn |
na dany Rok szkolny Uczestnik moUe bral ud
war sztatach, kursach wakacyjnych, p-gkolonia
dodat kowN opgatN okreSlonN w aktualnej oferc
13. EDSmoUe organi zowal zajncia otwarte, w Kkt
Zaproszone przez Uczestni ka. @) terminach

Uczestni k- w i Kl'ient-w z co najmniej tygodni
14. W zajnciach danej Grupy nite zenoig®dl mpirekeby
Uczestnikami danej Grupy, chyba Ue Instrukto
15, W przypadku usprawiedliwionej nieobecnoS
Uczestnik zostag zapisany, Uczestnik (zgod
nNi ewykorzysa ama@ =zajmcia wW 1innej Grupi e, w

ni eobecnoSci

16. Przed rozpoczhciem zajhnli Uczestni k zobowi
W celu pobrania kluczyka do szatni nal eUOy po
17 Po zako@&czonych z}ajobawthUa:rz;es'tB'st zabr
swoje rzeczy, zamknNI szafkn, oddal kluczyk
recepciji.

18 W przypadku wutraty |l ub zatrzymania Kkl uczy
zapgaty kwoty 25 z§ brstracyjiycht yt ugem koszt - w a
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19. Uczestnik jest zobowi Nzany do:

a) uczestniczenia w zajnciach w odpowiednim
brudzi poddgogi oraz zapewnia bezpiecze@Estwo

b) punktual nego stawiani a sin nna odmaavy Nnci a
dopuszczenia do zajnl,

C) uczestniczenia w zajnciach w spos-b, k¢t . r
d) podporzNdkowania sifn poleceniom |Instrukto

200 Brak przestrzegania przez Uczestni ka obo
powyUej daj e porwaiwowylknlsutcrzuekntioar Uczestni ka z

danych =zajnciach Grupy. Uczestnik ma obowi N.
do czasu zako@®zenia zajnl Grupy. W przypa
obowi Nzk-w okreSlonych w ule .zgd®Uyplowyriegs ek n
o wykreSlenie Uczestnika z Grupy. Wykluczeni
wykreSlenie z Grupy na podstawie niniejszyc
UNdania przez Klienta zwrotu opgJaty za zajhfc

A 6. Zajywidudna i nd

1. Zajncia indywidualne mogN byl realizowane
w pakiecie.

2. W przypadku wykupieni a jednoraz'owych za
terminie 7 dni od dnia odbycia zajnl ma moUl
odbyt ych juU zajnl jako zreali zowanych w r ame
po cenie wJaSci we ] dl a Wy'branego pakietu, k
I nstruktora, rodzaju zajnl (sol o/ duet) czy i
3. W zajnciachychdywiadualowanych w ramach p
udziag wygNcznie osoby imiennie wskazane w m
4. Wykgpuch pojedyncze zajnci a i ndywi dual n
ws kazal konkretnego Instruktora spo%®rled akt
zmieni | Il nstruktora w trakcie realizowani a |

sin z koniecznoSci N dopgaty.

5. Termin zajnl indywi dualnych moUna rezer w
lub telefonicznie pod jego numerem telefonu.

6. Przy ustalaniu termi n u zajnl i ndywi dual nych br an
dyspozycyjnoSi wybranego Instruktora oraz do
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7. Odwoganie zajnl indywi dual nych | est mo Ul i
przed ich datN. Zggoszenia nakeby Sdokomwywale:
EDS. W przypadku braku zggoszenia w termini
za zrealizowane.

8. EDS nie prowadzi rezerwacj i s al na zajnc
dguUszym ni U 1 miesi Nc.

9. JeUel i z przyczyn hlpo stoweg EDS zarezdrveovvameé a J y C

zajhcia nie mogN sifn odbyl, EDS zobowi Nzu
Uczestnika o tym fakci e. W przypadku odwoga
zdaniu poprzedzaj Ncym, zajfncia mogN zZmstal (
przypadku, za zgodN Uczestnika, moUe doj Si
odrobieni a zajnl . W takie]j sytuacij i zaj n

zrealizowane.

10 Zajncia indywidualne rozpoczynaj N sif i
wzgl idu n&%l olceezxensot ni k a.

11. Pakiet nie moUe zostal zrealizowany po up

122 EDS zastrzega sobie prawo prowadzenia | e

zajnl i ndywi dualnych dla r-0Unych Uczestni k-
18. W szczeg-lnych przypatdkwc hkizlak oz go dUt zklsite
bral wudziagd jednoczeSnie w zajfhciach indywi
Instruktora.

14. Zajficia indywidualne mogN uwzglndni al WYy

muzyczny, kt-ry powinien byl ongmozdnstaktocemony w f

A 7. Karnet Full Pass

1. Karnet Full Pass moUna wykupil na dany mi
2. Kar net Ful | Pass uprawni a do ni el i mitoc
regularnych w dowolnie wybranej Gr ulkarnet, Kkt -r
Ful | Pass nie daje gwarancij.i udziagu w wybra
3. Karnet Full Pass jest bezzwrotny niezaleU
4. Nabywca Karnetu Full Pass ma moUl i woSi
tanecznych na warunkwkzZED®.dr ibni e okreSl on
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A 8. Bezpiecze@stwo
1. EDS nie ubezpiecza Klient . - w I Uczestni k-
nastnpstw nieszczinSliwych wypadk: - w or az ni
nieszcznSliwe wypadki w zakresie w jyakim p
prawa wygdgNczaj N takN odpowiedzial noSI .
2. Kl'ient lub Uczestnik mogN ubezpieczyl sih
sin od zdarze@® wskazanych w ust. 1 powyUe|]
3. EDS nie ponosi odpowi edzial noSci za kont
inne urazy Klient- w | Uczestni k- w.
4. Kl ienci i Uczestnicy sN obowi Nzani zggac
wszel kie dolegliwoSci zdrowotne Uczestnika,
I nne. W przypadku problem-w zdrowotnych E I
lekarzem.
5. Zakazane | est przebywanie w salach bez
upowaUni onej przez EDS osoby.
6. W przypadku dodat kowego wynajncia sali, k
zdrowie

[ bezpiecze®two Uczestnik-w przebywaj Ncych

7. Kl ienci i Uczestnicy oOoraz osoby trzecie ¢
|l ub w miejscu prowadzenia zajnl zobowi Nzane
ppoU obowi Nzuj Ncych na tym terenie, jak r -
poszanowania mienia. Ucz e st ni cy zobowi Nzani sN do real.
prowadzNcych zajncia. Uczestnicy i osoby tr:
EDS || ub W miejscu prowadzeni a zajnl zobowi
wydawanych przez uprawnione przez EDS osoby.

8. Uczestnik oczekuj Ncy na zajncia powinien
przeznaczonym, nie zakgd-cajNc porzNdku.

9. Zabrania sin wnoszenia na saln jedzenia
mogN byl wnoszone i spoUywane w mbtmkosacu i ¢

Zaleca sin dostosowanie stroju (ubioru) do
zaj hciach.

10. Na terenie siedziby EDS oraz w miejscu pr
pal eni a tytoni u, wnoszeni a, spoUywani a n a
odur zaj Ncych, wprowadzani a zwi er zNt , rower
mogNcych stanowil zagroUenie dla Uycia i zdr
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11. Uczestnicy sN obowi Nzani przechowywal swo
szafce. Nie naleUy wnowi hacteengonhspededmy oEL
prowadzeni a zajnl . Za pozostawione na tere
prowadzenia zajhnl rzeczy Kl i enta i Uczestn
odpowiada.

12 Uczestnik ponosi wygdgNcznN Sidpowafeldizi atlao!

pobrag klucz.

13.'Ewentualne przypadXki kradzieUOy, Zzagubi eni
byl ni ezwgocznie zggaszane W recepcji, kKt re
nie odpowiada za przypadki wskazane w zdaniu poprzednim.

14. KlIient i Uczestni k ponosi odpowi edzial no
szkody powstage w wyniku niezastosowania si
upowaUni one|j przez EDS.

A 9. System pgatnoSci

1. W przypadku nowych Uczestni kowa popdeatran
wpisowa.
2. Plac-wka udostfipnia nastfipuj Nce metody pg

a) karta pgatnicza,
b) przelew tradycyjny,

C) przelew on-line.

3. Wszel kie opgaty powinny zostal uregul owa
zasadach okreSlonych wlieghmowi e zawart e] przez
4. Aktual ny cenni k Swi adczonych usgug znalj
internetowej www.egurrola.com.

5. EDS zastrzega sobie moUliwoSi =zmiany cen
zmi anie cen za zajncia, podawana | ecmna ni ezw
stronie internet www.egurrola.com oraz w siedzibie EDS. Nowy cennik nie dotyczy

usgug opgaconych [ Um-w zawartych przed j

regul owane w tym punkcie nie dotyczN sytuac
wy Us zej

6. EDS moQ@rzygotowal indywidualnN ofertn w s
a) Grup ustalanych indywidualnie,

b) Grup specjalnych,
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C) Grup zamknintych, w tym dla zespogdg:-w tane

7. Osoby, kt -re chciagyby otrzymal fakturn V
zakupuchsigugotrzymania faktury VAT.

8. W przypadku przysgugiwania Klientowi ZWwWr
terminie 14 dni od dnia decyzji uznani a 0
wskazane przez Klienta konto bankowe hBhBub i nn

stanowi inaczej.

A 1Ro0.zwi Nzanie Umowy i odstNpienie od
1. KIl'ient moUe rozwi Nzal Umown o udziag w :
czasie za dwumiesincznym okresem wypowi edzen
kal endar zowego (w pr zlyaptakd kwu ozraajzn larz ekidsial AdIl a
wypowi edzenia wynosi 1 miesi Nc) .
2. Umowa moUe zostal rozwi Nzania przez EDS m

a) nie zostaga wniesiona opgata za wudziag w
w zawartej Umowie,

b) mi mo upomnienia UczestniblowinN2ujsNcoyscuhj er esc

wewnfiAtrznych, w tym Regul aminu, wgaB8gciwego S
C) w toku zggdgoszenia Klient l ub Uczestni k wu
kt -re uniemoUliwiajN mu uczestnictwo wW nauce
d) Uczestnik stosuje przemoc psychicznN |l ub fizycznN w
Uczestnik-w zajnl |l ub Instruktor a,

e) Uczestni k przebywa na terenie siedziby ED
pod wpgywem Srodk-w odurzajNcych lub rozpo:
siedziby EDSlubwmiej scu prowadzenia zajnl,

f) Uczestni k dopuszcza sin wandal i zmu, nNi sz«
EDS |l ub w miejscu prowadzenia zajnl,

Q) poprzez SwWoj e ni eodpowi edni e zachowani
prowadzenia zajnl w Grupi e,

h) Uczestnik swoim zachowani em narusza zasady wsp- g
dobrych obyczaj-w oraz nie podejmuje wsp-gp

= C

Egurrola Dance Studio

INFOLINIA: 601 20 20 20
www.egurrola.com




EGURROLA Zpasji do lanea/

3. W przypadku p'odjﬁcia decyzji przez EDS
Uczestni k-w zajnl, j est emUnmoeydW takie) sytuacin e z r
KIl'ientowi nie przysguguje zwrot Uadnej cznSc
4, Kl'ient moUe wnieSI odwoganie od decyzji
Uczestnik-w zajnl do organu prowadzNcego ED
EDS.

5. Kl'ient bAdNcy Konsumentem moUe odst Npil ¢

dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny.

6. Konsument moUe odst Ndgpa Oy osdk guandoanwjyNcs pE xS o0 S
o odstNpieniu. OSwi adczenie moUna zgoUyl n
zamieszczony przez EDS na stronie internetowej: egurrola.com. Do zachowania
terminu wystarczy wysganie oSwiadczewia prz
grodzisk@egurrola.com.

7. W przypadku odst Npienia od Umowy, jest on

8. EDS ma obowi Nzek niezwgdoczni e, nie p-¥Fni
otrzymani a oSwi adczeni a Konsument a o] odst N
wszystkiedokon ane przez niego pgatnoSci, z zastrze
9. Kl ient bAidNcy Konsument em,

zgodni e z tr
rozpocznficia Swiadczenia usgug zgodnie z Umo
Klientowi bnfndNcemu Konsumentem prEwhento ibdoH

Konsumentem oSwiadcza, Ue zostagd poinformouv
Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 287

ze zm.) , zgodnie z kt-rym Klient bAadNcy Kons:s
za Swi adczenia spegnione do chwildi odst Npi en

zostanie proporcjonalnie do zakresu spegnion

A 11. Rekl amacje w zakresie Swiadczenia u
1. EDS podejmuje dziagania w celu zapewni en
Konta Klienta i procesu Rejestracji, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy
technicznej uje z®obowi NzunNi w rozsNdnym t
nieprawi dgowoSci zggoszone przez Klient - w.
2. Kl ient zobowi Nzany j est ni ezwdjoczni e p
nieprawi dgowoSciach | ub przerwach w funkcj o

procesu Rejestraciji.

3. Ni eprawi dgowoSci Klient moUe zggdaszal pi :
przy uUyciu formularza kontakto 1
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EGURROLA Zpasji do lanea/

4. W rekl amacj i KIlient powini en podal S WO j
korespondenciji, temat reklamacji oraz okres, kt - r ego dotyczy or ekl am:
okolicznoSci pot wierdzaj Nce zasadnoSI rekl a

rekl amacja skgadana jest w formie pisemnej

5. Admini strator zobowi Nzuje sifn do rozpatrz
30dni,agdyby t o ni e biyd§minformdwania Wlenta w tym terminie kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

6. EDS moUe pozostawili reklamacjnhn bez rozpoz
a) rekl amacja dotyczy kwesti:. wyj aSnionej w
takim przypadku odpowi ed¥ na rekl amacj n Zawier a 0 C
dokumentu,

b) rekl amacja dotyczy kwestii wyjaSnionej up
zggoszeni e rekl amacyj ne danego Klienta. w
rekl amacj n zawi er anepkdrespogdentcji, e do st osow

C) rekl amacj a pochodzi od osoby trzeciej,

upowaUnienia lub pegnomocnictwa,

d) zostani e zgoUona p o upgywi e 14 dni od
reklamacji.

7. JeUel i rekl amacja niel smypelinia kkbrun&h wwy
EDS moUe weddug swojego wyboru pozostawil

we zwa l rekl amuj Ncego do | e] uzupegnienia w t
pouczeni em, i U w przypadku braku uamagj@dni eni

zostanie pozostawiona bez rozpoznania.

8. O skorzystaniu z prawa do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania EDS
poinformuje niezwgocznie reklamuj Ncego.

A 12. Ochrona danych osobowych

Szczeg- gowe i nf ormacj e dotyczNce eeovhriony
Uczestnik-w dosthnpne s N na stroni e interni
prywatnoSci o dostwnyvegjolapond adr esem
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A 13. Wykorzystanie wizerunku

1. KIlient wyr aUOa zgodn na utrwal eni e SWO | €
Uczestnik-w Kagehet mindWNcy opiekunem prawnyr
utrwalenie wizerunku Uczestnika w trakcie

i mprezach okolicznoSciowych organizowanych p

2. WyraUajNc zgodn na utrwal eninke zeswalmer unku
bezterminowo

i nieodwogalnie na wykorzystanie utrwal onego

3. Zgoda, o] kKt -rej mowa W ust. 2 obej muje
ograniczeE& terytorialnych w dowol nym utwor
n o saydN znamion utworu w rozumieniu prawa autorskiego, na wszystkich znanych

w chwil. zawar ci a umowy pol ach ekspl oatac]|
utrwal ani e, obr - bkn, powi el ani e, rozpowszech
wizerunkiem innych os- b, obr -t egzempl ar zami na Kkt -ry
Klienta |l ub Uczestnika oraz na zwielokrotni
aktualnie technikami i metodami, przekazywanie ich osobom trzecim, modyfikowanie

wi zerunku i ut wor -w, iw kthodehl skgadr bmak
Uczestnika, w szczeg-IlnoSci poprzez zamieszc

a) stronach internetowych EDS,
b) portalach spogecznoSciowych EDS,
C) ulotkach, broszurach, folderach przygotowywanych przez EDS,

d) prezentacjach, fil mach promocyjnych [ T
przez EDS.
4. EDS zobowi Nzuje sin do wykorzystywania \

dobrymi obyczajami.

A 14. Prawa wdasnoSci i ntelektualr
1. Strona internetowa EDS chroniona jest prawem autorskim. Wszelkie prawa
nieprzyznane Klientowi wprost na mocy post a
Kl i enci mo g N korzystal z ut wor -w or az baz
i nternetowych EDS jedyni e w zakresi e dozv
przepisami Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Ustawy o
ochroni e baz danych. W szczeg-lnoSci poza
przypadkami zabronione sN dokonywane w cel ac
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pisemnej zgody EDS: reprodukcja, kopiowanie, przekazywanie, dystrybuowanie lub

przechowywanie cznSci |l ub cagoSci zawartoSc
zastrzeUono inaczej w Regul aminie.

2. Admini strator udziela Klientowi ni ewy §Nc:
licencji do korzystania przez K| i enta z autorskich praw maj
zamieszczonych na stronach internetowych EDS jedynie w celu zawarcia Umowy.
Korzystanie ze strony internetowe] EDS i ] e
wgasnych i ni ekomercyjnych KIlienta.

3. Licencja, 0 kt -rej mowa W ust. 2 powyUej u
ustaniem mocy wi NONcej Umowy.

4. EDS wudziela zgody Klientowi na drukowani
internetowej EDS wygNcznie do wdasnego ul
dzi agal nofarNzflosmpb zawodowN KIlienta.

A 15. Zmiany Regul aminu

1. Zmi any Regul ami kawane s Na  spramib | internetowe;

www.egurrola.com. | nf or macja o zmianie Regul aminu zc¢
p:- ¥Tniej ni U 14 dni po opubli kowaniu zmienion
2. Zmi any Regul aminu i Cennika nie majN wpgy:

wej Sciem w Uycie takich zmian.

3. Nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu wprowadzanie przez EDS
promocij i, konkurs-w oraz dodatkowych wusgug,
okr eSl ane bAndN kaUdorazowo w zagNcznikach do

A 61l Postanowienia koEowe

1. Regul ami n jedtomastronip imtgrnetowej www.egurrola.com

2. W przypadku uznani a poszczeg-|l nego pos
ni ewaUne | ub bezskdtudc zbreez,s kruiteeveazthmaS31 t ego p «
wpgywa na waUnoSi 1lub skutecznoSi pozostagy
dogoUy st ar aG, aby niewaUne |l ub nieskutecz
niewadliwym prawnie postanowieniem.

3. Umowy z Klientem zawierane s N w jhizyku pol ski m.

4. W sprawach nieuregul owanych w niniejszym

wgaSci we przepisy prawa powszechnie obowi Nzu

5. Regul amin wchodzil0820Bycie z dniem



